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Az iContrAll Intelligens Epuletelektronika Korlatolt Felel&sségl Tarsasag (székhely: 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2.,
Cgj.: 13-09-134920, tovabbiakban: Adatkezel6) a hatdlyos magyar jogszabalyi rendelkezéseknek vald
maradéktalan megfelelés érdekében a jelen Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatot (tovabbiakban: Szabalyzat)
alkotja. Adatkezel8 a vele barmi médon kapcsolatba keriils, tovdbba a kapcsolatfelvételt kbvetSen esetlegesen
barmely jogviszonyt |étesits személy (tovébbiakban: Erintett) altal nydjtott személyes és kiilénleges adatokat,
informacidkat a hatdlyos magyar adatvédelmi jogszabalyok (kilonosen, de nem kizardlagosan az Informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz6ld 2011. évi CXII. térvény,) teljes kord betartasaval kezeli.
Szabdlyzat rendelkezéseinek kialakitdsakor Adatkezeld kilonds tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament

és a Tanacs 2016/679. szdmu Rendeletében (tovabbiakban: GDPR) foglaltakat.

Adatkezel§ az Erintett dnkéntes hozzajaruldssal megadott személyes és kilonleges adatainak kezelésével
kapcsolatos kérdésekrdl az adatkezelés megkezdése el6tt jelen Szabalyzatban nyujt tdjékoztatdst az adatok
kezelésével kapcsolatos tényekrdl, az adatkezelések céljdrdl, jogalapjdrdl, id6tartamdrdl, a személyes adatok
megismerésére jogosultak kérérdl, illetve az adatfeldolgozdsrdl. Jelen Szabalyzat kiterjed az Erintetteknek az

adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Adatkezel8 kiemeli, hogy a kezelt adatokat biztonsagosan tarolja, nyilvantartast biztonsagosan vezeti, tovabba
Erintett szdmdra annak kérése esetén felvildgositast ad a tarolt adatokrdl és Erintett az adatok torlését barmikor,

ingyenesen és indokolas nélkiil kérheti az info@icontrall.com emailcimen.

Jelen szabdlyzat ingyenesen, barki szamara elérhet6 Adatkezel§ székhelyén (2120 Dunakeszi, Eszék utca 2.) illetve

honlapjan: www.icontrall.com.
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1.) Az Adatkezel$ adatai

Az adatok kezel6je az iContrAll Intelligens Epuletelektronika Korltolt Felel6sség(i Tarsasag

Székhelye: 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2.

Cgj.: 13-09-134920

Addszam: 12412240-2-13

Nyilvantartd birdsag: Budapest Kérnyéki Térvényszék Cégbirdsaga

Képviseli: Kovacs Zoltan és Kurbucz Mété Daniel Ggyvezetk

Adatvédelmi felel8s: Kovdcs Zoltan

Marketing felel6s: Kurbucz Maté Daniel (Google Ads kampany) és Kovécs
Zoltan

E-mail cime: info@icontrall.com

Telefonszédm: +36 1369 3939

2.) Vonatkozd jogszabalyok

Adatkezel§ kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységét a mindenkor hatalyos magyar jogszabdlyok szerint
végzi. Ezek a jelen Szabdlyzat hatélyba lépésekor kiléndsen, de nem kizardlagosan az alabbiak:

2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (a
tovabbiakban: gazdaségi reklamtorvény).

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapt online rekldm bevalt gyakorlatara vonatkozd EASA/IAB-
ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tdjékoztatds adatvédelmi
kovetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR)

2011. évi CXII. torvény az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol.

2016/687 EK rendelet

1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésér6l és
védelmérdl

3.) Fogalmak

2011. évi CXII. torvény 3. § alapjan

Erintett: barmely meghatédrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenill, vagy kdzvetve —
azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiléndsen az érintett neve, azonositod jele,
valamint egy vagy toébb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
jellemz& ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

Kiilénleges adat:

o A faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partalldsra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,

o Az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a blnugyi
személyes adat;

Biintigyi személyes adat: a blntet6eljdrds sordn vagy azt megel6z6en a blincselekménnyel vagy a
buntetSeljarassal 0Osszeflggésben, a bilntet8eljdras lefolytatasdra, illetve a blincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a bintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhato, valamint a blntetett el6életre vonatkozé személyes adat;
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Kbzérdek( adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabdlyban meghatarozott
egyéb kozfeladatot elldtd szerv vagy személy kezelésében 1évs és tevékenységére vonatkozd vagy
kozfeladatanak ellatdsaval osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem es, barmilyen
mddon vagy formaban rogzitett informacid vagy ismeret, fliggetlenll kezelésének mdédjatél, 6nalld vagy
gylijteményes jellegétdl, igy kilondsen a hatdskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a mikodést
szabalyozé jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozé adat;
Kbézérdekbdl nyilvdnos adat: a kozérdekd adat fogalma ald nem tartozdé minden olyan adat, amelynek
nyilvanossdgra hozataldt, megismerhet8ségét vagy hozzaférhetévé tételét torvény kozérdekbdl
elrendeli;

Hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak oOnkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok
— teljes kord vagy egyes muveletekre kiterjed§ — kezeléséhez;

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés
megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely 6ndlléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az dltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kulonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa,
zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemz&k
(pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

Adattovdbbitds: az adat meghatédrozott harmadik személy szdmdra torténé hozzaférhetdvé tétele;
Nyilvdnossdgra hozatal: az adat barki szdmara torténd hozzaférhetbvé tétele;

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem lehetséges;
Adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkllonboztetése céljabdl;

Adatzdrolds: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovdbbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabdl;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
Adatfeldolgozds: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fuggetlendl a
mUveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet,
aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatfelelds: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelez6en kézzéteendd kdzérdek(
adatot el@allitotta, illetve amelynek a mikddése soran ez az adat keletkezett;

AdatkézI6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely — ha az adatfelel6s nem maga teszi kdzzé az adatot — az
adatfelel@s altal hozza eljuttatott adatait honlapon kézzéteszi;

Adatdllomdny: az egy nyilvédntartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;
EGT-dllam: az Eurdpai Unid tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megaéllapodasban részes
mas allam, tovdbba az az 4llam, amelynek dllampolgdra az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrdl sz6lé megéllapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés
alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé6 megallapodasban részes allam allampolgéraval azonos
jogallast élvez;

Harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

4.) Adatkezelési alapelvek

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett megfeleld tajékoztatason alapuld dnkéntes hozzajarulasa
az adatkezeléshez;



iContrAll Kft. Adatkezelési és Adatvédelmi Szabdlyzata

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az Erintett az egyik fél;

c) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozd jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges;

d) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges;

e) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elkertv.) 13/A. §- a &ltal biztositott adatkezelési
engedély, amely szerint a Felhasznald hozzdjaruldsa nélkil kezelhet6k a Felhasznaldok természetes
személyazonosité adatai (név, szlletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely és id8) és lakcime az informécids
tarsadalommal sszefiiggh szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés létrehozésa, tartalmanak meghatarozasa,
madositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazésa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése céljabol, tovabbd a Felhaszndld hozzajarulds nélkill kezelhet6k a Felhasznald
természetes személyazonosité adatai lakcime, valamint a szolgdltatds igénybevételének id6pontjara, idStartamara
és helyére vonatkozd adatok az informécids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerzédéshbél szarmazd dijak szamlazasa céljabol.

Cselekv6képtelen és korlatozottan cselekvéképes kiskord személy nyilatkozatdhoz a torvényes képviseléjének
hozzajarulasa szikséges, kivéve azon szolgdltatas részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben témegesen
el6forduld regisztraciot céloz, és kilondsebb megfontoldst nem igényel.

Személyes és kulonleges adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes és kilonleges adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsuldsédhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig.

Személyes és kilonleges adat csak megfelel6 tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Erintettet jelen Szabélyzatban — egyértelm(en, kdzértheten és részletesen — tajékoztatja AdatkezelS az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatasnak kiterjed az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetSségeire is.

E korben Adatkezel a http://www.icontrall.com/adatvedelem.html oldalon ad bévebb tajékoztatast.

Adatkezeld altal kezelt személyes és kiillonleges adatoknak megfelelnek az alabbi kévetelményeknek:
o Felvétellk és kezelésik tisztességes és torvényes;
e Pontosak, teljesek és id&szerlek;
e Tdrolasuk mddja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljdhoz szikséges ideig lehessen
azonositani.

Adatkezel6 e korben rogziti, hogy a felvett adatok tekintetében korldtozds nélkdl altaldnos és egységes
személyazonosito jel alkalmazasat mell&zi.

Adatkezeld nyilatkozik, hogy a személyes és kilonleges adatokat csak akkor tovadbbitja, valamint a kilénb6z6
adatkezeléseket csak akkor kapcsolja 6ssze, ha az Erintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljeslinek.
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5.) ADATOK FELVETELE, REGISZTRACIO, LEVELKULDES, SUTIK

5.1. Adatkezel6

5.1.1. Az Adatkezel§ http://www.icontrall.com/ oldalon térténd regisztracioval az alabbi adatokat kéri el:
- emailcim
- keresztnév/vezetéknév
- telefonszam

5.1.2. Az Adatkezel§ a szerz6déskotéshez, ajanlattételhez az aldbbi adatokat kéri el:
- -emailcim
- keresztnév/vezetéknév
- telefonszdm
- szamlazasi név,
- -szamlazasi cim;
- - operativ kapcsolattartd neve (aki a munkavégzés id6tartama alatt Ggyintéz8 valamint jognyilatkozat
tételére jogosult),
- - operativ kapcsolattarté e-mail cime,
- - operativ kapcsolattarté telefonszama,
- -ateljesités helye (az ingatlan pontos cime),
- -ingatlan alapterilete
- -amunkaterilet dtaddsanak varhatoé napja (elektromos szerelvényezés vége)

5.2. Hirlevél

Adatkezel6 a felsorolt adatokat nyilvantartasdban vezeti és kapcsolattartds, és promécids levélkildés célbdl
hasznalja fel. Ezen levelek kiildésének megsziintetését Erintett barmikor ingyenesen és indokolas nélkiil kérheti az
Adatkezel6nek az info@icontrall.com e-mail cimre kildott e-mailben.

Adatkezel kdzvetleniil e-mailben nem kiild elektronikus direkt marketing tizenetet Erintettnek. Adatkezeld levél
kiildésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos (izleti érdeke. Az Erintett részére az emailt
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti regisztracié soran tett hozzajarulds alapjan kiildi az Adatkezel6.

5.3. A szerver napldzasa

A www.icontrall.com weblap meglatogatdsakor a webszerver felhasznaldi adatokat nem rogzit.

Kiils6 adatkezelSk napldzassal kapcsolatos adatkezelése:

A portdl HTML kédja az iContrAll kft.-tél flggetlen, kils§ szerverrdl érkezd és kilsG szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmaz. A kilsé adatkezeld szervere kozvetlenil a felhasznald szamitogépével all kapcsolatban.
E hivatkozasok adatkezeli az & szerveriikre torténd kozvetlen kapcsolddas, az Erintett bongészdjével vald
kozvetlen kommunikacié miatt felhaszndldi adatokat (pl. IP cim, béngész8, operacids rendszer adatai, egérmutato
mozgasa, megldtogatott oldal cime és a latogatds id6pontja) gy(jti a ,sttik” résznél megadott paraméterek szerint.
Az adatkezelés célja: a kiszolgdloszerver Gizemszerld mikodésének biztositdsa, a rendszertevékenységek
igazolhatosaga

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik a felhaszndldk testre szabott kiszolgaldsahoz
(GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja).

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam (melyet siti segitségével tarolnak a felhasznald szamitdgépén),
a meglatogatott oldal cime, a latogatds datuma és id6pontja, a felhaszndld szamitdgépének és bongész6jének
adatai, képerny6jének felbontdsa, nyelvi beadllitdsok, a felhaszndld szémitégépének IP cimébdl képzett
azonositdszam.

Az adatkezelés idGtartama: 30 nap.

K6z0s adatkezelS(k): Nincs.

Adatfeldolgozé(k):
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Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
iContrALL Kft. 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2. A napléelemzések  technikai
lebonyolitdsa
Magyar Hosting Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18- | Online tarhely biztositdsa
22.
DigitalOcean LLC. 101 Avenue of the Americas, 10th | Szerver szolgaltato*
Floor New York, NY 10013

* Az iContrAll adatkezelésével 6sszefliggésben a megjeldlt szerver szolgdltatonal tarolt adatok olyan szerveren
taldlhatdak, amely az Eurdpai Unid teriletén (Frankfurt am Main, Németorszag) talalhatd.

5.4. Sitikezelés

Adatkezel6 a szolgéltatdsa hasznalata sordn aprd programokat, ugynevezett siitiket vagy cookie-kat és hasonlé
technolégiakat alkalmaz az eszk6zokon, hogy segitse az azonositdst, hogy segitse az adatok felismerését, hogy ne
kelljen mindig Ujra beirni azokat, hogy javitsa a felhasznaldi élményt, névelje a szolgdltatas nyujtasa biztonsagat,
hatékonysdgat. Ha a bongészd visszakilld egy kordbban elmentett sitit, a sutit kezel§ adatkezelének lehetsége
van 6sszekapcsolni a felhaszndlé aktualis l1atogatdsat a kordbbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Ezen adatokat nem az Erintett adja meg, hanem az Adatkezeld és/vagy alvallalkozéja, munkavallaldja gydjti az
Erintettrél a weboldal, a kozosségi média oldalak (Facebook, Instagram, LinkdIn) szolgaltatas igénybevétele soran.

Ebbe a korbe tartozik az Erintett IP cime, az Erintett 4ltal Adatkezel8 online felileteinek bongészésére hasznalt
eszkozok tipusa, operacids rendszere, a hasznalt bongész8 tipusa, és egyéb technikai jellemz8i, az egyes
honlapjainkon eltsltott id8 mennyisége, kattintasok szama és helye, a meglatogatott honlap aloldalak adatai.

Adatkezel6 alkalmaz tovabba olyan aprd programokat, amelyek megjegyzik, hogy Erintett mikor lépett be utoljara
az online fellletekre, amelyek eltaroljdk bejelentkezési adatait, hogy a legktzelebbi visszatéréskor felismerjék
azokat és gyorsabba tegyék a belepést.

Az adatkezelés célja: az Erintett felhasznalok azonositasa, egymastdl vald megkilénboztetése, a felhasznaldk
aktudlis munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott adatok taroldsa, az adatvesztés
megakadalyozasa, webanalitika.

Az adatkezelés jogalapja: az AdatkezelSnek jogos érdeke f(izSdik az Erintettek testre szabott kiszolgaldsahoz
(GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja).

A kezelt adatok kore: azonositdszam, datum, id6pont, valamint a www.icontrall.com oldalon végzett
tevékenységek.

Az adatkezelés id6tartama: 16 honap.

Adatfeldolgozé(k):

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

iContrALL Kft. (Kovacs Zoltan) 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2. A weboldal fejlesztéje
A honlapon torténd mentések
elvégzése, a fejlesztési és az
adatbazissal kapcsolatos feladatok
elldtasa

Magyar Hosting Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18- | Online tarhely biztositdsa

22.

A pontos érvényességi id6vel rendelkezd (allandd) sutik torléslkig, de legkésGbb érvényességi idejik lejarataig
tarolédnak a szamitdgépen.

A stit az Erintett képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sitik alkalmazasat.

A sUti a webszerver altal kuldott, véaltozd tartalmu, alfanumerikus informacié csomag, mely a felhasznald
szamitogépén rogzil és el6re meghatdrozott érvényességi ideig taroldsra kerll. A sttik alkalmazdsa lehet6séget
biztosit a ldtogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethaszndlatdnak nyomon kovetésére. A siitik
segitségével tehat pontosan meghatarozhatd az Erintett felhasznalé érdeklédési kore, internet hasznalati szokasai,
honlap-latogatasi torténete. Mivel a sitik egyfajta cimkeként mikddnek, melyekkel a weboldal felismerheti az
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oldalra visszatéré latogatdt, alkalmazadsukkal az adott oldalon érvényes felhasznalénéyv, jelszé is tarolhaté.
Amennyiben a honlap latogatds soran a felhasznalé bongészdje visszakildi a merevlemezre kordbban elmentett
sUtit, az azt kuld6 adatkezel§ 6sszekapcsolhatja az aktudlis ldtogatast a korabbiakkal, azonban mivel a sitik a
domain-hez koétédnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében képes. A siitik 6nmagukban az Erintett
felhasznald azonositdsara nem képesek, kizardlag a latogatd szamitogépének felismerésére alkalmasak.

5.5. Kapcsolatfelvétel az oldalon

Az Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalétdl a kapcsolatfelvétel megkonnyitéséért az
Erintett szamara egy kdnnyen kezelhetd és biztonsagos feliiletet biztosit a kapcsolatfelvétel és a tovabbi
informaciok dtaddsa és az esetleges kérdések megvdlaszoldsa érdekében.

Az Adatkezel$ az adatokat kizardlag a kapcsolatfelvétel céljabdl kéri el, azokat harmadik félnek 4t nem adja, tovabbi
marketing célokra nem haszndlja.

Az adatkezelés célja: a érintettel a kapcsolat felvétele, telefonon és elektronikus levelezésen keresztul.

Az adatkezelés jogalapja: beleegyezésen alapuld adatkezelés a (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja) alapjan.

A kezelt adatok kore: név, telefonszdm, e-mail cim, cégnév.

Az adatkezelés id6tartama: az érintett altal megadott adatokat visszavonasig, de legkésébb egy évig
Adatfeldolgozé(k):

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
iContrALL Kft. 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2. A weboldal fejleszt6je
Magyar Hosting Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18- | Online tarhely biztositésa,
22. levelezési szolgaltatasi biztositasa,
az elektronikus levelek,
dokumentumok tarolasa

A meg8rzési id6 hosszat az Adatkezeld és az Erintett azon jogos érdeke definialta, hogy a kommunikécidt, és az
ezzel kapcsolatos koltségeket egy esetleges hatdsdagi vizsgalat esetén igazolni lehessen.

Amennyiben az Erintett az Adatfeldolgozdval szerz3dést kot, Ugy az adatkezelés a
kovetkez6képpen mddosul:

Az adatkezelés célja: Az Gzleti tevékenység mikodtetése a szerz6dott partnerek irdsos megegyezése alapjan.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6désen és jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés a (GDPR 6. cikk (1) bek.
b) és c) pontjai) alapjan.

A kezelt adatok kore: vezeték és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, cégnév; addszam, cégjegyzékszam,
szamldzasi cim, szallitdsi cim, kapcsolattartd, dtadd és atvevd személyének azonositdsahoz szlkséges adatok,
egyéb a feladat elvégzéséhez szlikséges technikai adatok (pl. kapucsengd szama).

Az adatkezelés id6tartama: az érintett altal megadott adatokat nyolc évig taroljuk a szamviteli térvénynek
megfelel&en.

5.5. UGYFELLEVELEZES

Az Adatkezeld minden hozzd beérkezett e-mailt a kild6 nevével, e-mail cimével, a ddtum, id6pont adatokkal és
mads, az lUzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyltt az adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 10 év
elteltével torol.

Ezen felll minden, az altalunk kikldott elektronikus leveliinkben a kovetkezd tajékoztatd olvashatd:

LAz iContrALL Kft. a 2016/679 EU-GDPR, és a modositott 2011. évi CXII. térvény (infotv.) vonatkozd rendelkezései
alapjdn elkészitett adatkezelési tdjékoztatojanak (www.icontrall.com honlapon az ,Adatvédelem” mentipont alatt)
5.6. pontjdban meghatdrozottak szerint kezeli elektronikus levelezésében az érintett személyes adatokat.”

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel és az Uzleti folyamathoz tartozé kommunikdacio biztositasa elektronikus
levelezés utjan.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgéltatas igénybevételével beleegyezésen alapuld, és a bizonyithatdsag érdekében
az adatkezeld jogos érdekének biztositdsa érdekében torténé adatkezelés.
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A kezelt személyes adatok tipusa: a kild6 neve, telefonszama, e-mail cime, a datum értékek és mas idépont
adatok, valamint az Gzenetben megadott egyéb személyes adatok és informacidk.
Az adatkezelés idGtartama: 10 év.

Adatfeldolgozé(k):
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
iContrALL Kft. 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2. Az elektronikus levelezé rendszert
igénybe vevd adatkezel§
Magyar Hosting Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18- | levelezés szolgdltatasi biztositdsa
22. és az elektronikus levelek,
dokumentumok téroldsa

A megdbrzési idé hosszat az adatkezel§ és az adatfeldolgozd azon jogos érdeke definidlta, hogy a kommunikaciot,
és az ezzel kapcsolatos koltségeket egy esetleges hatdsagi vizsgdlat esetén igazolni lehessen.

5.6. Nyilvantartasok

Az Adatkezel8 egyszeri elektronikus tajékoztatas érdekében, tovdbba a testre szabott kiszolgalas biztositdsaért a
felhaszndlotdl  kapcsolati adatokat kér el. Az adatokat egy konnyen kezelhet§ és biztonsagos
feluleten/nyilvantartasban rogzitjik, amit a Microsoft az Office365 (EXCEL) kornyezetében biztosit. A
kapcsolatfelvétel elsédleges célja tovabbi informacidk dtaddsdnak és az esetleges kérdések megvalaszolasa
érdekében torténik.

Az adatkezelS az adatokat kizardlag a kapcsolatfelvétel céljabdl kéri el, azokat harmadik félnek &t nem adja, tovabbi
marketing célokra nem hasznalja. Az adatkezel& kulon kéréssel fordul az érintetthez az adatainak egyéb célokra
torténd felhasznélasa érdekében. Erintett barmikor ingyenesen és indokolas nélkiil kérheti az AdatkezelSnek az
info@icontrall.com e-mail cimre kildott e-mailben.

Az adatkezelés célja: az érintettel a kapcsolat felvétele, telefonon és elektronikus levelezésen keresztdl
Az adatkezelés jogalapja: beleegyezésen alapuld adatkezelés a (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja) alapjan.
A kezelt adatok kore: név, telefonszdm, e-mail cim, cégnév

Az adatkezelés id6tartama: az érintett altal megadott adatokat visszavondsig, de legkésébb egy évig
Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
iConrALL Kft. 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2. Az adatbeviteli felllet (FORM)
készitje
Magyar Hosting Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18- | levelezés szolgdltatasi biztositdsa
22. és az elektronikus levelek,
dokumentumok téroldsa

A megdrzési id6 hosszat az adatkezeld és az adatfeldolgozd azon jogos érdeke definialta, hogy a kommunikaciot,
és az ezzel kapcsolatos koltségeket egy esetleges hatdsagi vizsgdlat esetén igazolni lehessen.

6.) Adatvagyon térkép

A szolgéltatasokat és termékértékesitést az Erintettek az aldbbi csoportositas szerint vehetik igénybe, amely
soran az Adatkezel§ személyes adatokat kezel.

Ezen kezelt és nyilvantartott adatok korét és a kezelésére vonatkozé tovabbi informacidkat a 7. és a 8. pont
tartalmazza.

6.1.Latogatoi statusz
Amennyiben az Erintett honlapon csupan tajékozédik és informaciot gydijt, Ugy latogatdi statuszban veszi igénybe

a honlapszolgdltatast (a tovdbbiakban: ,Latogatd”). Latogatdként semmilyen személyes adat, amely alapjan a
Latogatd beazonosithatd lenne nem keril az Adatkezeld birtokdba, illetve ez esetben adatokat a Latogatérdl nem
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tarol. Mindazonaltal latogatdsakor (is) létrehozunk egy technikai azonositét, az 5.4. pont alatt részletezett

Ugynevezett sitit/ cookie-t.

6.2. Megrendeldi statusz

Amennyiben az Erintett rendszer megtervezését, kiépitését vagy beprogramozasat, valamint a késébbiek soran
ezen rendszer esetleges bévitését rendeli meg, Ugy az aldbbiakban kifejtett személyes adatainak megadasa

szUkséges az Adatkezel§ részére.

” 1

7) Adatkezeld altal kezelt személyes és kilonleges adatok, azok forrdsa, az adatkezelés célja,

jogalapja és id6tartama:

bek. a)

Adat s Adatkezelés Adatkezelés
Adat c Adatkezelés célja ) . 1
forrasa jogalapja id6tartama
a) regisztracié Hozzajarulas
b) azonositas visszavondsaig
c) kapcsolattartds | -érintett
b) levél és hozzajaruldsa
név Erintett rendszeriizenet GDPR 6. cikk (1)
kildés bek. a) és f)
- Elkertv. 13/A. &
a) regisztracié -érintett Hozzajarulas
b) azonositas hozzajaruladsa visszavondsaig
- . c) kapcsolattartds | GDPR 6. cikk (1)
e-mail cim Erintett o .
b) levél és bek. a) és f)
rendszerlizenet - Elkertv. 13/A. &
kuldés
a) regisztracié L Hozzajarulas
y -érintett . .
b) azonositas e visszavonasaig
c) kapcsolattartas hozzéjarulasa
o, . = GDPR 6. cikk (1)
jelszo Erintett | b) levél és bek. a)
rendszeriizenet )
L - Elkertv. 13/A. &
kuldés
a) regisztracié Hozzajarulas
b) azonositas érintett visszavondsaig
c) kapcsolattartds | hozzdjaruldsa
lakcim Erintett b) levél és GDPR 6. cikk (1)
rendszeriizenet bek. a)
kildés
a) regisztracié
b) azonositas érintett
c) kapcsolattartds | hozzdjaruldsa N
. - 4 . Hozz4ajarulas
telefonszam Erintett | b) levél és GDPR 6. cikk (1) ) e
- visszavonasaig
rendszeriizenet bek. a)
kildés
-érintett Hozzajarulas
3) promécio hozzajaruldsa visszavondsaig
fénykép- és videofelvétel Erintett P GDPR 6. cikk (1)
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8.) Szerz6dés teljesitése soran megadando, illetve kezelt adatok kdre, adatkategdria, adatok
forrasa, tovabba az adatkezelés célja és az adatkezelés jogszer(isége (jogalapja)

Adatkezelés

Adatkezelés

Adat Adat forrasa Adatkezelés célja . . iz

jogalapja id6tartama

a) Ugyfélazonositds Hozzajarulas

b) kommunikacié visszavondsaig

biztositasa

c) szerz8dés - szerzGdés

|étrehozasa, tartalmdanak teljesitése

meghatarozasa, GDPR 6. cikk | Szerz4dés

1. szdmlazasi
vezetéknév és
keresztnév*

Erintett 4ltal
megadva

modositdsa és
teljesitésének
figyelemmel kisérése
d) szerzGdéses
jogviszony létrehozdsa
esetén az abbdl szarmazo
dijak (pl.: vételar,
vallalkozdi dij)
szdmlazdsa

e) esetleges
igényérvényesités és
csalas megelGzése

- jogos érdek
GDPR 6. cikk

- jogi
kotelezettség
teljesités
GDPR 6.cikk

megsz{néséig

2000. évi C. tv.
169.§ alapjan 8
évig

2. szamlazasi cim

Erintett 4ltal
megadva

a) Ugyfélazonositds
b) kommunikacio
biztositasa

c) szerz6dés
létrehozdsa, tartalmanak
meghatarozasa,
maddositdsa és
teljesitésének
figyelemmel kisérése

d) szerzGdéses
jogviszony létrehozdsa
esetén az abbdl szarmazé
dijak (pl.: vételar,
véllalkozéi dij)

- szerz6dés
teljesitése
GDPR 6. cikk

- jogos érdek
GDPR 6. cikk

- jogi
kotelezettség
teljesités

Hozzajarulas
visszavondsaig

Szerz8dés
megsz{néséig

2000. évi C. tv.
169.§ alapjan 8
évig

3. operativ
kapcsolattartd
vezetékneve és
keresztneve*

Erintett 4ltal
megadva

szamldzasa GDPR 6.cikk

e) esetleges

igényérvényesités és

csalas megelGzése

a) Ugyfélazonositas Hozzajarulas
b)  kommunikacié - szerz8dés visszavonasaig
biztositasa teljesitése

c) szerz6dés GDPR 6. cikk

létrehozdsa, tartalmanak
meghatarozasa,
maddositdsa és
teljesitésének
figyelemmel kisérése

d) szerzGdéses
jogviszony létrehozdsa
esetén az abbdl szarmazé
dijak (pl.: vételar,

- jogos érdek
GDPR 6. cikk

- jogi
kotelezettség
teljesités
GDPR 6.cikk

Szerz8dés
megsz{néséig
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2000. évi C. tv.
169.§ alapjan 8

véllalkozéi dij)
szamlazasa

e) esetleges
igényérvényesités és
csalas megelGzése

évig

a) Ugyfélazonositas

b) kommunikacio - szerz6dés
biztositasa teljesitése
4. az operativ c) szerz8dés GDPR 6. cikk

kapcsolattarté email

Erintett altal

létrehozasa, tartalmanak

Hozzajarulas
visszavondsaig

. megadva ., . , _—
cime* g meghatarozasa, - jogos érdek Szerz6dés
modositasa és GDPR 6. cikk | megszlinéséig
teljesitésének
figyelemmel kisérése
Hozzajarulas
a)  szerz8dés visszavondsaig
létrehozdsa, tartalmanak | - szerz6dés
meghatarozasa, teljesitése
5. Az ingatlan cime, SN maodositdsa és GDPR 6. cikk
) Ugyfél ltal o
amibe a rendszer teljesitésének
megadva

be/kiépitését kéri*

figyelemmel kisérése

- jogos érdek

Szerz6dés
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A szerz6déses szolgaltatasok igénybevétele és az iContrAll termékeinek megvasarlasa érdekében a fenti
tablazatban szerepl6 *-gal jel6lt adatok megaddsa a szerz&dés létrejottéhez elengedhetetleniil szlikségesek, ezen
adatok a szerz6déskotés elGfeltételei, igy megadasuk kételezd.

9.) Gyermekkoru ligyfelekre vonatkozd személyes adatkezelés

A gyermekekre vonatkozé adatkezelés a GDPR alapjan akkor jogszer(, ha a gyermek a 16. életévét betoltotte, a
16. életévét be nem toltott gyermek esetén, annak személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben
jogszer(, ha a hozzajaruladst a gyermek feletti szul&i fellgyeletet gyakorld (pl szild, gyam, egyéb torvényes
képvisel§) adta meg, illetve engedélyezte.

10.) A személyes adatok megismerésére jogosultak kére, adatfeldolgozas

10.1. A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve Adatkezel§ alvéllalkozdi, illetve AdatkezelSvel
munkaviszony jellegl jogviszonyban 4allé személyek a hatalyos jogszabdlyok szerint jogosultak.

10.2. Adatkezel§ alvallalkozdi, adatfeldolgozok:

A 7. illetve a 8. pontban pontban meghatdrozott személyes adatokat Adatkezel§ — a fentiekben kiemelt
adatfeldolgozdkon kivil - az alabbi vallalkozasoknak tovabbitja, illetve ezen véllalkozdsok az aldbbi célok érdekében
férnek hozza az Adatkezel6 éltal nyilvantartott azon adatokhoz, amelyek a cél eléréséhez feltétleniik sziikségesek:

1. Szdmlazdprogram: Budapest Eszkozfinanszirozo Zrt. (szh.:1138 Budapest, Vaci Ut 193.., telefonszam: +36
20 444-4202, e-mail cim: info@bupa.hu, honlap: www.bupa.hu, adészdma: 10446173-4-41, Cgj.: 01-10-041505 ,
képviseli: dr. Barna Kornél Jozsef , vezérigazgatd), amely AdatkezelS szamlazasat végzi.

2. Kényveld iroda: GP-Conto Kft. (szh.: 2163 Vacratdt, Petdfi tér 10., fidktelep: 1132 Budapest Victor Hugo u. 11-
15., addszdm: 14069484-2-13, Cgj.. 13-09-115511, telefonszam: +36 20 329 2389, , konyvels: Gulyds Kornélia,
kapcsolattarté e-mail cime: e-mail cim: gulyas.kornelia@gpconto.hu), amely Adatkezel6 cég konyvelését végzi.

3. Ugyvéd: dr. Soés Péter egyéni ligyvéd (szh.:1055 Budapest Szent Istvan krt. 13. lll. em. 2/b., telefonszam: +36 1
788 0187, e-mail cim: peter.soos@avocat.hu, nyilvdntarté kamara: Budapesti Ugyvédi Kamara), aki pl. a
koveteléskezelést végzi.

A fentiekben megjelolt szolgéltatoval Adatkezel6/Adatfeldolgozéd adatkezeli/adatfeldolgozoi  szerzédést
kot/cégek sajat feltételei kozott szerepel, hogy Adatkezel/Adatfeldolgozdk garanciat véllalnak és nyujtanak a
személyes adatok védelmére. Ez utdbbi esetben Adatkezeld nem szavatolja és felelGsségét kifejezetten kizarja az
adatfeldolgozdknal meglévé jogszabalyoknak megfeleld adatvédelmi szabdlyok megléte, betartasa és végrehajtdsa
tekintetében.

A Microsoft Inc. és tagvallalatai szerepelnek az Eurépai Bizottsag GDPR 45. cikk szerinti megfelel6ségi hatarozata
és a 2016/1260 bizottsagi végrehajtasi hatdrozataban, valamint az ezek alapjan felallitott USA - EU Privacy Shield
List-en (https://www.privacyshield.gov/list), azaz az ide torténd adattovabbitas nem mindsil Eurépai Unidn kiviili,
harmadik orszagba torténd adattovabbitasnak és ahhoz nem sziikséges az érintettek kiilon engedélye, valamint az
oda torténd adattovabbitas a GDPR 45. cikke alapjan megengedett. Ezen vallalkozas véllalta a GDPR-nak vald
megfelelést.

A birdsag, az Uigyész, a nyomozdhatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag, illet6leg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tdjékoztatds addsa,
adatok kozlése, dtadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t.

Az Adatkezel6 a hatdsdgok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz
elengedhetetlendl szlikséges.
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Adatkezel6 nem tovabbitja a GDPR rendeletben nem részes, a GDPR értelmében vett harmadik orszagba a
személyes adatokat, azokat csupan a jelen adatkezelési szabalyzatban megnevezett
adatkezelGk/adatfeldolgozdéknak, az ott részletezettek szerint tovabbitja.

Az Adatkezel6nél nem keriilt sor adatvédelmi tisztvisel& kinevezésére a GDPR rendelet el§irasainak értelmében.

Adatkezel&nél kezelt adatok alapjan profilozdsra nem kerdil sor, illetve automatikus déntéshozatalra sem.

11.) Az Erintett jogai

Az Erintett kérelmezheti Adatkezel6nél, hogy az Adatkezel adjon tajékoztatast Erintett személyes adatai
kezelésérsl, Erintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes és kilénleges
adatainak - a kotelez8 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes és kiilonleges adatokhoz valb hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat. Ezen tilmenden joga van arra, hogy a ra vonatkozd, éltala
az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes és kilonleges adatokat tagolt, szeles kdrben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban megkapja, és hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelSnek tovabbitsa
(adathordozhatésaghoz vald jog). Az érintett jogosult tovabba az adatkezeléshez tértént hozzajarulasat barmely
id6pontban visszavonni, ez azonban nem érinti a hozzajarulds alapjan végrehajtott, visszavonds el6tti adatkezelés
jogszerlségét.

Aldbb az Erintett egyes jogainak rovid ismertetése:
11.1.Hozzaférés a személyes és kiilonleges adatokhoz

Az Adatkezel§ az Erintett kérésére tajékoztatast ad arrél, hogy személyes és kiilonleges adataira vonatkozéan az
AdatkezelS folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamdra a személyes és kilonleges
adatokhoz, valamint tdjékoztatja 6t a kovetkezd informacidkrol:

e  az adatkezelés célja(i);

e az adatkezeléssel érintett személyes és/vagy kilonleges adatok fajtai;

e az Erintett személyes és/vagy kildnleges adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapja és
cimzettje(i);

e  az adatkezelés tervezett idStartama;

e az Erintett jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval, valamint a
személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;

e aHatdsaghoz valé fordulds lehet8sége;

e  az adatok forrasa;

e az adatfeldolgozdk nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes és kiilonleges adatok mésolatat dijmentesen az Erintett
rendelkezésére bocsétja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel& az adminisztrativ koltségeken
alapuld, ésszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
érintett mdasként kéri.

Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beldl,

kozérthets formaban, az Erintett kérelmére megadni a tajékoztatast. Az Erintett a hozzaférés irdnti kérelmét az 1.
pontban meghatarozott elérhet8ségeken nyujthatja be.

11.2.Kezelt adatok helyesbitése

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél (az 1. pontban meghatdrozott elérhet8ségeken) pontatlan személyes
adatainak helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését az adatkezelés céljdnak figyelembevételével.
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Adatkezel6 a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkil elvégzi.

11.3.Kezelt adatok térlése (az elfeledtetéshez valé jog), zarolasa

Az Erintett kérelmezheti, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozé személyes vagy
kilonleges adatokat, az Adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes vagy kiilonleges
adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas modon
kezelték;

b) az Erintett visszavonja hozzajarulaséat és az adatkezelésnek mds jogalapja nincs;

) az Erintett tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) aszemélyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elirt jogi kotelezettség

teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok hozzdjaruldson alapuld gydljtésére az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd
szolgéltatdsok gyermekek részére térténd kinaldsaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta (harmadik személy szamdra elérhetévé tette) a személyes adatot, és azt a
fentiekben foglaltak alapjan torolni koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitdas koltségeinek
figyelembevételével meg kell tennie az ésszerlien elvarhatd 1épéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy
tajékoztassa az érintett személyes adatokat kezeld adatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte tSlik a széban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes vagy kilonleges adatokat nem kell torélni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés szikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tdjékozdddshoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az AdatkezelSre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa céljabdl;

e anépegészséglgy terlletét érint6 kozérdek alapjan;

o 2 kozérdekl archivdlds céljdbdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez fliz6d6 jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

11.4.Kezelt adatok korlatozasa

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels a személyes és kiildnleges adatok helyesbitése vagy torlése
helyett korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesl:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

e azadatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli
azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet
kezelni.
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Az Adatkezel az Erintettet, akinek a kérésére korlatozték az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

11.5.A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodd
értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy az
adatkezelés korldtozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

11.6.Tiltakozashoz vald jog
Az Erintett abban az esetben tiltakozhat személyes vagy kiilonleges adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés:

o kozérdekd vagy az Adatkezel8re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz sziikséges;

e  az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges;

e profilalkotdson alapul.

Az Erintett tiltakozasa esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés, illetve az ehhez kapcsolddd profilalkotds érdekében
torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelheték.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésSbb a kérelem beérkezésétsl szamitott 30 napon belil
tajékoztatja az Erintettet a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az adathordozhatdséag
irdnti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl az
Adatkezel8 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil tdjékoztatja
az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetSség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szdmitott egy hénapon bellll tijékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl,
valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

Az Erintett kérelme esetén az informéacidkat, a tdjékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést dijmentesen
kell biztositani. Ha az Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiilénésen ismétl&dé jellege miatt —
tulzé, az adatkezel, figyelemmel a kért informdcid vagy tdjékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre, az AdatkezelS ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzo
jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

12.) Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magét arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarési szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakaddlyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek
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az adatokat az Erintettek hozzdjaruldsa alapjan tovabbitja vagy adja at, felhivja, hogy tegyenek eleget az
adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, azokat ne
hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, térolhesse. A kezelt adatokat
kizadrélag Adatkezel6, valamint arra feljogositott alkalmazottai, Adatkezel&vel munkaviszony jellegl jogviszonyban
allé személyek ismerhetik meg a jogszer(i mértékben, azokat Adatkezel§ harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se sériljenek, illetve
semmistljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé
munkavallaldi részére elbirja.

Adatkezel6nél az alabbi adatvédelmi megoldasok allnak rendelkezésre:
e 2 papir alapu adathordozék zarhatd helyiségben kertlnek elhelyezésre, az azokhoz torténd hozzéférés
korlatozott az arra jogosultak korére;

e aszerverpark tarhelyei a behatolastdl védettek, a szamitdgépek felhasznaldi fidkjai jelszéval védettek;

Az adatkezelés adatvédelmi hatasvizsgalat szempontjabdl biztonsagos.

13.) Adatvédelmi incidensek kezelése és bejelentése

Adatvédelmiincidensnek min&sil minden olyan esemény, amely az Adatkezel§ éltal kezelt, tovabbitott, tarolt vagy
feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozdsat, igy
kulénosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatdsat, kozlését, torlését, elvesztését vagy
megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisilését és sérllését eredményezi.

AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkal, de legkésébb 72 érédval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomadsara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezel§
bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belll nem teheté meg, abban meg kell jel6Ini a késedelem
okat, az el6irt informdcidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kdzoIni lehet. A NAIH
részére torténd bejelentés legaldbb a kovetkezd informacidkat tartalmazza:

e az adatvédelmiincidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szdma és kategoridja;

e Adatkezel8 neve, elérhet8sége;

e  az adatvédelmi incidensbél szarmazd, valdszinlsithetd kovetkezmények;

e a2 megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitdsara, orvosldsara.

Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelését kovetd 72 éran belll tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi
incidensrél az AdatkezelS honlapjan keresztll. A tajékoztatasnak legaldbb a jelen pontban meghatarozott adatokat
kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel§ az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése,
valamint az érintettek tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartds az aldbbi adatokat tartalmazza:

e  az érintett személyes adatok kore;

e  azérintettek kore és szama;

e  az adatvédelmiincidens id6pontja;

e  az adatvédelmi incidens korilményei, hatasai;

e  az adatvédelmi incidens elharitdsara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat Adatkezel& az adatvédelmi incidens észlelésétsl szamitott 5 évig 6rzi meg.
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14.) Jogérvényesitési lehetfségek

14.1. Icontrall belsé jogérvényesitése

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel6en
torténjék, amennyiben azonban az Erintett Ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetSsége van irni az
info@icontrall.com e-mail cimre, vagy a 2120 Dunakeszi, Eszék utca 2. postai cimre.

14.2. Naih el6tti jogérvényesités

Amennyiben az Erintett Ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez valé jogét jogorvoslati
lehet&séggel, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacids Hatosagnal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciés Hatésag
Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://naih.hu

Panaszkezelés: http://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

14.3. Birdsagi jogérvényesités

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel§ koteles bizonyitani. Az
adattovabbitds jogszer(iségét az adatatvevd koteles bizonyitani. A per elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakohelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék
elstt is megindithatd.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsdg az érintett pernyertessége
érdekében beavatkozhat. Ha a birdsdg a kérelemnek helyt ad, az Adatkezel6t a tajékoztatas megaddsara, az adat
helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozdssal hozott dontés megsemmisitésére, az
érintett tiltakozasi jogdnak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésdg az adatdtvevd kérelmet elutasitja, az Adatkezel§ koteles az érintett személyes adatat az itélet
kozlésétsl szamitott 3 napon belll tordini. Az Adatkezeld koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevd a
meghatarozott hatdridén beltl nem fordul birésdghoz.

A birésag elrendelheti itéletének - az Adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével torténd - nyilvanossagra
hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szam( érintett védett jogai megkdvetelik.

14.4 Kartérités és sérelemdi]

Ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az AdatkezelSt8l sérelemdijat kovetelhet. Az
érintettel szemben az Adatkezel§ felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az Adatkezeld kételes megfizetni
az érintettnek az adatfeldolgozd altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az Adatkezel8
mentesll az okozott kdrért vald felelsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy
a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esG elhérithatatlan ok idézte eld.
Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl
szdrmazott.
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15. Dokumentumadatok

Jelen dokumentum az iContrAll Kft. adatkezelésének sajat nyilvantartasba vett és kiadott dokumentuma.
Verzidoszam: 2.0;

16. Verzidkovetés

Verzio Datum Moddositas rovid leirasa
1.0 2017.11.27. Elsé valtozat
2.0 2022.03.08. Szolgaltatok frissitése

Kelt Dunakeszin, 2022. marcius 8 napjan.

Jelen v2.0. verzidszamu Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat 2022 marcius 8. napjatdl hatélyos.
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